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Mobilny Punkt Obsługi Klienta w Gminie Daleszyce

Centrum Usług Społecznych w Daleszycach informuje, że jak co roku uruchomiony zostaje Mobilny
Punkt Obsługi Klienta CUS „MGOPSIK”, który dociera do wszystkich sołectw na terenie Gminy Daleszyce.
Inicjatywa  ta  ma  na  celu  ułatwienie  mieszkańcom  dostępu  do  informacji,  wsparcia  oraz  usług
świadczonych przez Centrum – bez konieczności dojazdu do siedziby jednostki.

Mobilny  Punkt  Obsługi  Klienta  to  rozwiązanie  skierowane  szczególnie  do  osób  starszych,  osób  z
niepełnosprawnościami, rodzin z dziećmi oraz wszystkich mieszkańców, którzy z różnych przyczyn mają
utrudniony dostęp do  urzędu.  Dzięki  regularnym wizytom w sołectwach możliwy jest  bezpośredni
kontakt  z  pracownikiem  socjalnym,  uzyskanie  niezbędnych  informacji,  złożenie  wniosków  oraz
omówienie indywidualnej sytuacji życiowej.

W czasie dyżurów mieszkańcy będą mogli:

uzyskać informacje na temat dostępnych świadczeń i form wsparcia,

skonsultować swoją sytuację rodzinną lub bytową,

otrzymać pomoc w wypełnianiu dokumentów i wniosków,

zgłosić potrzebę objęcia pomocą społeczną lub usługami opiekuńczymi.

Dodatkowo pracownicy socjalni będą dojeżdżać bezpośrednio do domów mieszkańców, którzy z powodu
wieku,  stanu  zdrowia  lub  niepełnosprawności  nie  są  w  stanie  samodzielnie  dotrzeć  do  punktu
dyżurowego. Takie rozwiązanie pozwala zapewnić wsparcie osobom najbardziej potrzebującym, często
zagrożonym wykluczeniem społecznym.

Zachęcamy mieszkańców do korzystania z Mobilnego Punktu Obsługi Klienta CUS „MGOPSIK” oraz do
kontaktu z pracownikami Centrum Usług Społecznych w Daleszycach podczas dyżurów realizowanych
na terenie poszczególnych sołectw.

Szczegółowy harmonogram dyżurów w poszczególnych sołectwach przedstawiono poniżej.


